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Formal, baggrund og definition
Sammenfatning
Campingturisterne i Kyst- og naturdanmark
- fgr ferien
- pa ferien

- efter ferien
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FORMAL, BAGGRUND OG DEFINITION

| denne rapport tegnes en profil af de danske og udenlandske Rapporten baserer sig pa data fra VisitDenmarks
campingturister, som var pa ferie i Danmark i 2022. Turistundersggelse 2022*. Data er indsamlet som face-to-face
interview pa en raeekke kommercielle overnatningssteder*.

Campingturisterne er defineret som dem, der overnattede pa en . ) .
PIng ' P Dataindsamlingen er gennemfgrt af Wilke.

campingplads i Danmark i 2022.
Turistundersggelsen 2022 omfatter i alt 13.009 interview, heraf
9.926 interview med ferierejsende og 3.083 interview med
forretningsrejsende. Blandt de ferierejsende er 3.992 danske, og

Formalet med rapporten er at komme taettere pa disse turister
ved bl.a. at besvare:

* Hvor mange er de? 5.934 er udenlandske ferierejsende.
* Hvor mange penge bruger de? P& grund af campingturismens karakter er der i denne rapport
« Hvor kommer de fra? kun fokus pa campingturister, som har veeret pa ferie i Kyst- og

naturdanmark, dvs. uden for de fire danske storbyer
(Kgbenhavn, Aarhus, Aalborg og Odense).

« Hvem er de?
« Hvor sgger de inspiration?

« Hvad laver de pa ferien?

« Hvor tilfredse er de med ferien? Total antal interviews
Alle campingturister i Kyst- og naturdanmark
(uden for de fire danske storbyer) 1.865
Danmark 1.003
Udlandet 862

*Undersggelsen inkluderer kun turister med betalt overnatning og saledes ikke endagsturister eller privat overnattende
S.4  turister.
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CAMPINGTURISTERNE |
KYST- OG NATURDANMARK

« Samlet set er der 2,2 mio. campingturister i Kyst- og
naturdanmark. 67 pct. er danske, og 33 pct. er
udenlandske.

« 21 pct. af de udenlandske kyst- og naturturister er
campingturister. Blandt de danske kyst- og naturturister
er 27 pct. campingturister.

+ Dggnforbruget blandt campingturister i Kyst- og
naturdanmark er 650 kr. Blandt de udenlandske
campingturister er dggnforbruget pa 850 kr., og blandt
danskerne er det 550 kr.

* De udenlandske campingturister rejser ofte med
autocamper (38 pct.), mens de danske campingturister
ofte rejser med bil med campingvogn (23 pct.).

« Campingturister spgrger ofte personalet pa
overnatningsstedet, den lokale befolkning og andre
turister om inspiration ift. hvad de kan opleve, mens de er
pa ferie i Danmark.

© KLARA HALKJAER

Antal campingturister
I Danmark

2,2 MIO.

o NORDSJZALLAND

©NICLAS JESSEN '

Campingturisterne
har et dggnforbrug pa

650 KR.

©LABAN STORIES

Campingturister:

21 PCT.
af de udenlandske
kyst- og naturturister

27 PCT.

af de danske
kyst- og naturturister DREJBY STRAND
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UDVALGTE NOGLETAL OM
CAMPINGTURISTER | KYST- OG
NATURDANMARK

Udenlandske campingturister i Kyst- og naturdanmark udggr en
tredjedel af alle campingturister i Kyst- og naturdanmark.

Udenlandske campingturister i Kyst- og naturdanmark

« De rejser i gennemsnit i rejsegrupper pa 2,7 personer. Gennemsnittet
blandt alle udenlandske kyst- og naturturister er 3,6 personer.

* Flest rejser som par (2 personer) uden bgrn (44 pct.), og naestflest
rejser som foraeldre og bgrn under 18 ar (26 pct.).

« De overnatter i gennemsnit 4,8 naetter pa deres ferie. Gennemsnittet
blandt alle udenlandske kyst- og naturturister er 6,2 naetter.

Danske campingturister i Kyst- og naturdanmark

« De rejser i gennemsnit i rejsegrupper pa 3,2 personer. Det svarer til
gennemsnittet blandt alle danske kyst- og naturturister.

» Flest rejser som par (2 personer) uden bgrn (45 pct.), og naestflest rejser
som foraeldre og bgrn under 18 ar (21 pct.).

« De overnatter i gennemsnit 4,8 naetter pa deres ferie. Gennemsnittet
blandt alle danske kyst- og naturturister er 3,6 naetter.

S.6 Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022.
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Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

TO UD AF TRE CAMPINGTURISTER ER DANSKERE

Nationalitetsfordeling

o, 4%"
(o]

- 2% '

3% 3%

Andel blandt campingturister i kyst-
og naturdanmark

Andel blandt alle turister i kyst- og
naturdanmark

= Danmark

= Tyskland
Norge
Sverige
Nederlandene

@wrige udland

S.8 Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: | hvilket land har du fast bopael?

To ud af tre campingturister, der er pa ferie i Kyst- og
naturdanmark i 2022, er pa ferie i eget land. Sammenlignet
med alle turister i Kyst- og naturdanmark er danskere
overrepraesenterede blandt campingturisterne.

En ud af fem campingturister i 2022 kom fra Tyskland (20 pct.),
mens andelen blandt alle turister | Kyst- og haturdanmark er
25 pct. Dermed er tyskere underrepraesenterede blandt
campingturisterne. Det samme gaelder nordmaend og
svenskere.

Turister fra Nederlandene er overrepraesenterede blandt
campingturisterne i Kyst- og naturdanmark.



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

For ferien

KORT OG RUTEKORT ER POPULZRE BLANDT DE
UDENLANDSKE CAMPINGTURISTER

Top 5 online inspirationskilder

0% 20% 40% 60% 80%

Generelle internetsggninger 7

Kort/rutekort

Hjemmesider for specifikke
omrader i Danmark

Hjemmesider for
overnatningssteder

VisitDenmarks hjemmeside

—8— Alle danske turister i kyst-og naturdanmark
Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Har fglgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning
S.9 om at holde ferie i Danmark?

Flest turister benyttede generelle internetsggninger, da de
sggte inspiration i forbindelse med valg af rejsemal.
Campingturister er dog mindre tilbgjelige til at ggre brug af
generelle internetsggninger end turisterne i Kyst- og
naturdanmark generelt.

Faerre danske campingturister ggr brug af de naevnte online
inspirationskilder, end danske kyst- og naturturister i
gennemsnit. Det samme gaelder de udenlandske
campingturister med undtagelse af brugen af kort og
rutekort.

Knap seks ud af ti udenlandske campingturister benyttede

kort og rutekort (57 pct.), da de sggte inspiration, mens det
kun var tilfaeldet for 43 pct. af alle udenlandske turister i Kyst-
og haturdanmark.



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 For ferien

TIDLIGERE ERFARINGER OG PERSONLIGE
ANBEFALINGER ER VIGTIGE INSPIRATIONSKILDER

Top 5 offline inspirationskilder « Tidligere erfaringer med Danmark er den vigtigste offline

inspirationskilde, nar campingturister skal vaelge
feriedestination. Der er dog lidt faerre udenlandske
campingturister, der benytter tidligere erfaringer, end

tilfeldet er blandt alle udenlandske Kyst- og naturturister i
Danmark.

0% 20% 40% 60% 80%
Tidligere erfaringer med Danmark

Personlige anbefalinger

« Overordnet set bruger campingturister de samme offline
inspirationskilder, som turisterne generelt. Dog er tv-
programmer og rejseartikler lidt mindre populzere blandt de

Rejsekataloger danske campister end blandt alle campister.

Tv-programmer + (

Rejseartikler i aviser/magasiner

—8— Alle danske turister i kyst-og naturdanmark
Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Har fglgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning
S.10 om at holde ferie i Danmark?



AFSLAPNING OG NATUR ER | FOKUS

« Campingturisterne holder ofte ferie i Kyst- og naturdanmark
for at slappe af og lade op samt opleve den danske natur,
strand, kyst og hav. Flere danske campister laegger i hgjere
grad vaegt pa naturoplevelser (76 pct.), end danske turister i
kyst- og naturdanmark generelt (61 pct.).

Top 10 arsager til at holde ferie i Danmark

O 90%

- For at slappe af og lade op
(o)

-
o T, St aNd, Ky St 0g NV Uil

. . . . Envenlig ogimgdekommende 67%

* De udenlandske campingturister veelger i hgjere grad end M %k§|befo|kmng ]
gennemsnittet muligheden for at cykle/cykelferie, som arsag
til at holde ferie i Kyst- og naturdanmark (hhv. 40 pct. og 34 N Ettrygt rejsemal
pct.). Omvendt leegger de mindre vaegt pa vandring og

° . . n Gode hygiejneforhold =
laengere gature i naturen, kunst og kultur og det lokale byliv.
liovenligt reiserns NNCTY
© Etmilovenligt rejsemal
>~  Vandring og leengere gature inaturen
. _ml
0] Det lokale byliv og oplevelser %
o Kultur og kunst og historiske
oplevelser/seveerdigheder NG
o Cykling eller cykelferie ,

B Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

B Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: | hvilken grad er dette arsager til, at du har valgt at holde ferie i Danmark? Anm.: Andel der har angivet "i hgj grad” eller "i afggrende grad”.
S.11 Anm.: De gra markeringer i figuren viser niveauet blandt alle henholdsvis udenlandske og danske turister i Kyst- og naturdanmark.



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 For ferien

KNAP HVER ANDEN UDENLANDPSKE CAMPINGTURIST
BOOKER FERIEN UNDER EN MANED FOR AFREJSE

» Fire ud af ti danske campingturister i Kyst- og naturdanmark
bookede deres ferie under en maned fgr afrejse. Det samme
gxelder alle danske turister i kyst- og haturdanmark. Der er
bemaerkelsesveaerdige forskelle, nar man sammenligner de
danske campingturister med de danske turister generelt.

Tidspunkt for fgrste booking

Alle danske turister i kyst-og

naturdanmark 17% 26%  T1%3t%

* Naesten halvdelen af de udenlandske campingturister, der
holdt ferie i Kyst- og naturdanmark i 2022, havde bestilt deres
G 24%  13%4W ferie under en maned fgr afrejse. Dermed bestilte de
udenlandske campingturister deres ferie taettere pa afrejse,
end udenlandske turister i Kyst- og naturdanmark generelt.

Danske campingturister i kyst- og
naturdanmark

Alle udenlandske turister i kyst-og

naturdanmark 31% 12% 28% 19% 9%%

Udenlandske campingturister i kyst- og 1% B 14% 498
(o] () () (0]

naturdanmark
m Under en maned fgr afrejse m1 maned far afrejse
2-3maneder fgr afrejse 4-6 maneder fgr afrejse
7-12 maneder fgr afrejse 13 maneder eller mere fgr afrejse

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor lang tid inden afrejse foretog du den fgrste booking eller
S.12  reservation ifm. denne rejse?



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

54 PCT. REJSER SOM PAR/VENNER

« Blandt bade de udenlandske og danske
campingturister i Kyst- og naturdanmark,
rejste 54 pct. som par eller venner. Andelen er ggig'taur;gzﬁerﬁ;rppi”gt“”Ster kyst-
lidt hgjere blandt campingturisterne, end
tilfeeldet er blandt turisterne generelt.

Rejsegruppe ved ferie i Danmark

Alle udenlandske turister i kyst- og
naturdanmark

« Blandt campingturisterne var der ogsa flere, 10%

Danske campingturister i kyst-
der rejste alene.

og naturdanmark

Alle danske turister i kyst- og

« Omvendt var familier med bgrn naturdanmark

underrepraesenterede blandt
campingturisterne - det gjaldt savel de
udenlandske som de danske.

= Par/venner
= Familier med bgrn
Rejser alene

Andet

S.13  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvilken af falgende beskriver bedst den gruppe, du er pa ferie med?



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

AUTOCAMPERE ER POPULZERE BLANDT DE
UDENLANDSKE CAMPINGTURISTER

« Campingturisterne rejser — ikke overraskende —
markant oftere med bil med campingvogn og

autocamper, end er tilfeeldet blandt alle turister i Edi”'a“ds‘ge ‘;ampi”itu”sm”
St- Og naturaanmar
Kyst- og naturdanmark. Vs o9

Transportmiddel ved ferie i Danmark

Alle udenlandske turister i kyst-

* Mens 38 pct. af de udenlandske campingturister og naturdanmark

rejste med autocamper, var det kun 5 pct. af de
danske campingturister. Campingvognen er lidt
mere populaert blandt danskere.

Danske campingturister i kyst-
og naturdanmark

Alle danske turister i kyst- og

. . . naturdanmark
* Knap syv ud af ti udenlandske campingturister
rejste med dieselbil til Danmark.
6% S 8%
10% LU 10%
= Bil

= Bil m. campingvogn

22%

Autocamper
Alle danske turister ikyst- Danske campingturisteri Alle udenlandske turister i Udenlandske
og naturdanmark kyst- og naturdanmark kyst- og naturdanmark campingturister i kyst- og Faerge
naturdanmark
Cykel

mBenzinbil ®mDieselbil Hybridbil Elbil

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvilket transportmiddel har du hovedsageligt benyttet for at
S.14  komme hertil? Kun personer, der er ankommet i i bil, er blev spurgt om biltype..



S.15

Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

Pa ferien

HOJSASONEN FOR CAMPINGFERIER ER

SOMMERMANEDERNE

« De danske campingturister har i hgj grad holdt deres
campingferie i Kyst- og naturdanmark i juli. Det geelder hele
40 pct. Ogsa juni (23 pct.) og august (14 pct.) er populaere
feriemaneder.

« Blandt de udenlandske campingturister er juli ogsa den mest
populaere maned at holde ferie i Kyst- og naturdanmark i (35
pct.). Her adskiller de udenlandske campingturister sig fra de
udenlandske turister generelt, hvor august-maned er den
mest populaere feriemaned.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Maned

Feriemaned

» Q < N X X
N N A A S K N
CUNES - v 2 L o &
~ ) & 2 N 2 &
< & O eo“ Qec’
13

Alle danske turister i kyst-og naturdanmark

Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark

Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

UDENLANDSKE CAMPINGTURISTER TAGER TIL VESTERHAVET, MENS

Pa ferien

DANSKERNE OGSA TAGER TIL NORDIJYLLAND

»

-

S.16  Kilde: Danmarks Statistik
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Antal udenlandske overnatninger
pa campingpladser (2022)
Faerre end 50.000
50.000 - 99.999
100.000 - 199.999
I 200.000 - 299.999
Il 300.000 - 399.999
Il Flere end 400.000
724 Diskr. kommune
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Antal danske overnatninger

pa campingpladser (2022)
Faerre end 50.000
50.000 - 99.999
100.000 - 199.999

I 200.000 - 299.999

Il 300.000 - 399.999

Il Flere end 400.000

24 Diskr. kommmune



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

Vaere pastranden og kysten
Gature pa destinationen og opleve det lokale bymiljo
Shoppe
Spise pa restaurant/café A
Vandreture, leengere gature i naturen YA
Lokale madoplevelser pd markeder, i gdrdbutikker, vejboder
Korte cykelturei lokalomradet G
Museer, udstillinger og historiske attraktioner/sevaerdigheder

Deltage i seerlige lokale aktiviteter pa destinationen IRAAT
Dagsudflugter pa cykel IRESZR

B Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark

De udenlandske campingturister har oftest veeret pa standen eller ved kysten,
mens de holdt ferie i Kyst- og naturdanmark (89 pct.).

| modsaetning til alle udenlandske turister i Kyst- og naturdanmark har de
udenlandske campingturister i lavere grad valgt aktiviteter som gature pa
destinationen, shoppe, spise pa restaurant, vandreture og at besgge museer,
udstillinger og historiske attraktioner eller sevaerdigheder.

Derimod er der mange flere udenlandske campingturister, der har kart korte
cykelture i lokalomradet samt veeret pa dagsudflugter pa cykel.

Pa ferien

Gature pa destinationen og opleve det lokale bymiljz
Veere pa stranden og kysten 8
Vandreture, leengere gature i naturen
Spise pa restaurant/café
Shoppe

/0

Deltage i seerlige lokale aktiviteter p& destinationen SN
Lokale madoplevelser pd markeder, i gardbutikker, vejboder 53% |
Korte cykeltureilokalomradet RAZIH

Museer, udstillinger og historiske attraktioner/sevaerdigheder AN
Forlystelsesparker, badelande og lign. Attraktioner

B Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

De danske campingturister har, i modsaetning til de udenlandske, oftest gaet
ture pa destinationen for at opleve det lokale bymilj@ (90 pct.). Det er en aktivitet,
der ogsa er mere populaert blandt de danske campingturister, end blandt
danske turister i Kyst- og naturdanmark generelt (85 pct.).

Ogsa at veere pa stranden og ved kysten er en aktivitet, somm mange danske
campingturister har foretaget (84 pct.).

For de danske campingturister geelder desuden, at de i lavere grad end alle
danske turister har valgt aktiviteter som at spise pa restaurant, shoppe, besgge
museer, udstillinger og historiske attraktioner og besgge forlystelsesparker.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor ofte har du pa denne rejse foretaget/planlaegger du at foretage fglgende aktiviteter?

"o

Figuren angiver andelen, der har foretaget eller planlagt aktiviteten "en enkelt gang”, "ind i mellem”, "ofte” eller "meget ofte”.

17 Anm.: De gra markeringer i figuren viser niveauet blandt alle henholdsvis udenlandske og danske turister i Kyst- og naturdanmark



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

CAMPINGTURISTER SPORGER GERNE ANDRE TIL
RADS

« 30 pct. af de danske campingturister sgger inspiration til, hvad Inspirationssggning pa ferien
de kan opleve, mens de er pa ferie i Danmark. Det samme 0% 0% 40% 60% 80% 100%
gaelder for 46 pct. af de udenlandske campingturister. Seger pa internettet generelt )

« De fleste turister, bade generelt og campingturister, bruger
generelle internetsggninger, nar de sgger inspiration, mens de

Kort/rutekort (fx Google Maps)

o . Hjemmesider for destinationer i

er pa ferie. Danmark /‘
« Bade de udenlandske og de danske campingturister bruger VisitDenmarks hjemmeside
oftg kort/rutekort |fm. deres inspirationssggning og ggr det | Aviser, kataloger, brochurer og
hgjere grad end turisterne generelt. guidebgger
« Campingturister adskiller sig isser fra de andre turister i Kyst- Den Iokale turistinformation

og naturdanmark ved at spgrge andre til rads, mens de er pa
ferie. Savel de danske som de udenlandske campingturister
sporger ofte personalet pa overnatningsstedet, andre turister Sociale medier }
og den lokale befolkning om inspiration, mens de er pa ferie.

Personalet pa overnatningsstedet

Andre turister

Lokal befolkning

—8— Alle danske turister i kyst-og naturdanmark
Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor sgger du inspiration til, hvad du kan opleve, imens du er pa
S.18 ferie i Danmark?
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Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

Efter ferien

CAMPINGTURISTER ER GENERELT MEGET

TILFREDSE

« 95 pct. af de danske og udenlandske campingturister er
tilfredse med deres ferie i Kyst- og naturdanmark.

« Campingturister er mere tilfredse end gennemsnittet, nar det
geelder det generelle serviceniveau, overnatningsstedet og
lokalbefolkningens venlighed og imgdekommenhed.

« De danske campingturister er markant mere tilfredse med
strand, kyst og natur, end tilfaeldet er blandt alle danske
turister i Kyst- og naturdanmark. Det geelder ogsa
parameteret pris ift. kvalitet.

* De udenlandske campingturister er dog lidt mindre tilfredse
med pris ift. kvalitet generelt end alle udenlandske turister i

Kyst- og naturdanmark.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor tilfreds er du alt-i-alt med dit ophold i Danmark? & Hvor tilfreds
er du generelt med omradet, hvor du holder ferie? Anm.: Andel tilfredse og meget tilfredse.

Tilfredshed med ferien i Danmark

Tilfredshed alt-i-alt

Det generelle serviceniveau

Overnatningsstedet

Lokalbefolkningens venlighed og
imgdekommenhed

Strand, kyst og natur

Pris ift. kvalitet generelt

91%
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90%

79%
87%
90%
90%

77%
83%

67%
65%

m Alle danske turister i kyst-og naturdanmark

Danske campingturister i kyst- og naturdanmark

B Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark

Udenlandske campingturister i kyst- og naturdanmark



Campingturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

TRE UD AF FIRE DANSKE CAMPINGTURISTER VIL
ANBEFALE EN FERIE | KYST- OG NATURDANMARK

Danske og udenlandske campingturister, der holdt ferie i
Kyst- og naturdanmark i 2022, har angivet, at det er meget
sandsynligt, at de vil anbefale andre at holde ferie i Danmark.
Dette geelder 76 pct. af de danske campingturister og 70 pct.
af de udenlandske campingturister.

For de danske campingturister er andelen af loyale entusiaster
markant hgjere blandt campingturisterne, end blandt turister
i Kyst- og haturdanmark generelt.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale dine venner og bekendte
at holde ferie i Danmark?

Efter ferien

Hvad er NPS?

NPS (Net promoter score) er et loyalitetsmal for turisternes
vilje til at anbefale Danmark som feriedestination. NPS
udregnes ved at inddele turisterne i 3 undergrupper ud fra
spgrgsmalet:

Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale dine
venner og bekendte at holde ferie i Danmark?
0 er meget usandsynligt og 10 er meget sandsynligt

Loyale entusiaster(promotors): score 9-10
Passivt tilfred se(passives): score 7-8

m Bagvaskere(detractors): score 0-6

Alle danske turister i kyst-og

naturdanmark 2k

26%
20% #
27% a

27% H

Danske campingturister i kyst- og

naturdanmark 76%

Alle udenlandske turister i kyst- og

naturdanmark 69%

Udenlandske campingturister i kyst- og

naturdanmark 70%
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http://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter

